第十二章   学前儿童心理研究方法

第1节 学前儿童心理的质性研究

一、 质性的研究第含义

质性研究是在社会科学以及教育学领域中常用的一种研究范式。
它是以研究者本人作为研究“工具” ，在自然情境下以多种方式收集资料，凭借研究者自身的洞察力，在与被研究者的互动中理解和解释其行为和进行意义建构，对收集的材料使用归纳法进行分析，形成理论，达到对问题进行探究的一种研究活动。

（一）质性研究在学前儿童心理发展与教育中的作用

1. 学前儿童发展的急剧性，适宜于质性研究的方法

学前儿童的身体与心理都处于急剧变化中，他们的思维方式、生活经验等都

将随着时间的推移而迅速改变。环境、时间、空间等因素的变化都将对学前儿童

的生理与心理发展造成巨大影响。而这种持续变化的动态发展过程是无法用准确

的数量化处理来加以描述的。

2. 学前儿童发展的独特性，适宜于质性研究的方法

学前儿童有着与成人完全不同的感知与理解世界的方式。因此，任何企图站在成人的立场与角度来揣测其心理与行为背后的潜在机制的想法与做法都是相当拙劣与可笑的。研究者只有深入到学前儿童的日常生活事件中，全面了解他们的

语言、行为，以儿童的视角和语言来理解儿童，记录儿童自然本真的存在状态，

才能使得出的结果客观而真实。

3. 学前儿童发展的整体性，适宜于质性研究的方法

学前儿童的心理是一个有机的整体，其对世界的理解是整体的感知与反应。学前儿童的心理与行为表现的任何情节都不是孤立地发生作用的。量化研究方法通常把研究问题分解为若干部分，再去探寻各部分之间的内在联系。这种研究得出的结果论，虽然可以从某一个角度去描述与揭示学前儿童的心理特点与机制，但难以从整体上去把握和解释学前儿童的心理活动与行为反应。

（二）质性研究的优点与不足

（1）质性研究坚持研究问题从教育实践中来的基本原则，从而在很大程度上避免了量化研究中“为了问题而研究”的先入为主的缺陷。在学前教育领域运用

质性研究，可以使我们的研究直接以幼儿园教育生活中的问题为切入点，生成性

地探讨儿童心理与行为问题，在对现场了解的基础上，不断聚焦并确定所要研究

的实在问题。

（2）质性研究更加突出自然化和人性化的研究理念。这种研究范式倡导开放性的研究态度，在完全自然的状态下进行资料收集，这就一定程度上克服了研究

对象的提防、应付心理，同时它还重视研究过程中的伦理问题。

（3） 质性研究的结果呈现 “有血有肉” “生动有趣” 。在质性研究的结果报告中，学前儿童的涂鸦作品、幼儿园教师的访谈记录、师幼之间的互动录像，都成了研究结论的重要论证材料。

质性研究在学前儿童心理发展与教育问题的探讨中，尤其有独特的价值；但是另一方面，由于这种方法坚持“研究者价值中心”的理念取向，因而也存在着一些缺陷。例如，质性研究的结果是基于特定问题和情境得出的研究结论，其外

部效度较低，不能进行推广。此外，质性研究的主观性太强，无论是研究的实施

过程中，还是在研究结果的解释方面都介入了太多的个人主观因素，其结果的客

观性常常受到质疑。
二、学前儿童心理常用的质性研究方法

学前儿童心理发展与教育领域中常用的质性研究方法， 主要有教育叙事研究、

教育行动研究、个案研究等。

（一）教育叙事研究

1. 教育叙事研究的含义

叙事研究就是以讲故事的方式描述人们的目的、思想、行动和生活方式，通过所叙述的故事来探究经验、行为的意义及其蕴藏的思想和哲理。 

教育叙事研究可以分为两类。一类是“叙事的教育行动研究” 。这种研究主要是幼儿园教师自己展开的研究方式， 叙事者就是幼儿园教师本身。
另一类是 “叙事的教育人类学研究” 。这种研究主要是校外的专业研究者以学前儿童或者幼儿园教师为观察和访谈的对象、或者是以幼儿园教师或家长所提供的文本为解释对象的研究方式。
2. 教育叙事研究的特点

（1）以故事为研究载体

教育叙事研究以学前儿童心理发展与教育情境中所发生的“故事”为载体，采用观察、口述、现场记录、开放式访谈、自传等叙事方式开展研究，对学前儿

童的心理与行为现象以及幼儿园的教育教学现象进行描写。

（2）以生动为叙述风格

教育叙事研究重点在于对学前儿童的心理现象与教育故事的过程与细节的叙

述。

（3）以实然为表达依据

教育叙事研究是一种过程性、情境性和事实性的研究。这种研究所选取的故

事描述，一般都是与特别的人和特别的事件有关。从内容上来看，教育叙事研究

所叙述的都是已经发生过的学前儿童心理现象或者幼儿园教育事件。

（4）以实践为操作模式

教育叙事研究关注的是教育现场中发生的事件。因此，这种研究方法要求研

究者进入学前儿童生活与教育的现场，与幼儿园里的儿童与教师生活在一起，观

察他们的日常生活，关注他们的体验和感受，从而发现教育实践的意义及对他人

的启示。

（5）以反思为研究根本

教育叙事研究的根本特征在于反思。在反思中揭示与解释学前儿童的心理现象或幼儿园教师的教育行为后面所隐含的意义、理念和思想。这才是教育叙事研究方法的根本意义与价值所在。

（二）教育行动研究

1. 教育行动研究的含义

教育行动研究是指针对教育教学实践中产生的问题，由教师或研究人员共同

合作，有计划、有步骤地一边研究一边行动，以解决教育教学实践中的具体问题

为目的一种研究方法。。

这种研究方法可以分类三种具体的操作模式。一是研究者一个人进行的独立研究；二是研究者与实践者共同进行的合作研究；三是研究者、实践者与决策者

进行的协作研究。

2. 教育行动研究的特点

（1）以问题解决为导向

教育行动研究关注学前儿童心理发展与教育中的实践问题。
（2）以协同合作为桥梁

为了实现问题的有效解决，无论是在研究层面还是在行动阶段，教育行动研究都十分强调研究者与实践者的协同合作。
3. 教育行动研究的实施步骤

教育行动研究的实施可以分为六个具体的步骤。

（1）发现问题

通过实地观察、文献查阅、问卷调查与访谈等方式，了解学前儿童心理发展

与教育中的突出问题，梳理分析该问题面临的制约因素所在，以及解决该问题所

要考虑的具体条件，并确定最终解决该问题所要达到的目标。

（2）建立合作

在确立了问题本身及其制约因素之后，根据研究所要达到的具体目标，组建

研究团队或选取合适的研究对象。特别注意的是，在这个阶段中，一定要考虑多

方力量的共同参与和协同合作。

（3）规划方案

教育行动研究是一个动态化的系统工程。由于学前儿童心理发展与教育研究所要解决的问题涉及的因素常常是错综复杂的，因此研究目标的实现也往往难以一蹴而就。

（4）制订计划

这是对总体规划方案的具体实施。这些计划均以先前所确立的实际问题的解

决为前提。
（5）实施行动

这是整个研究工作最为关键的一步。在这一阶段， 一定要遵循 “执行—评价—调整”的循环推进程序，逐步逼近研究所要达到的问题解决目标。

（6）总结评价

这个阶段主要是对研究中获得的数据、资料进行科学的处理，形成研究所需

要的结果报告。

（三）个案研究

1. 个案研究的含义

个案研究要求对某个学前儿童或者幼儿园教师进行深入而详尽的观察与研究，收集相关资料，分析其心理特征，以便发现影响某种行为和心理现象的原因，进而进行准确的问题诊断与有效的干预行动。

2. 个案研究的操作步骤

个案研究的实施一般包括以下四个非常重要的步骤。

（1）确定个案

个案的确定一般是源于现实的问题。

（2）收集个案的资料

收集的个案资料主要包括个人的背景资料、成长与生活史、家庭关系、生活环境、人际关系、心理特征以及行为表现等。此外，与个案相关的一些文本材料也不容忽略，如个人的日记、绘画作品等。

（3）确定个案的问题

收集完个案的资料之后，经过系统的分析，这时可以科学地确定学前儿童心

理发展与教育中存在的实质性问题。

（4）咨询建议与实施干预

个案研究与其他质性研究一样，需要具体解决学前儿童心理发展与教育中的实际问题。
第2节 学前儿童心理的量化研究
一、 量化研究第含义
量化研究是一种对事物可以量化的部分进行测量和分析，以检验研究者关于该事物的某些理论假设的研究范式。

（一）量化研究的主要特征

量化研究的特征主要表现在操作技术与研究思路这两个方面。量化研究作为

一种独立的研究范式，有一套完备的操作技术，包括抽样方法（如随机抽样、分

层抽样、系统抽样、整群抽样） 、资料收集方法（如观察法、问卷法、访谈法、

实验法） 、数字统计方法（如描述性统计、推断性统计）等。

（二）量化研究与质性研究的关系

1. 量化研究与质性研究的区别

（1）量的研究强调价值中立，因而总是试图以“旁观者”的角色对学前儿童

心理发展与教育问题进行客观化研究；而质性研究强调多元价值，因而总是努力

以“参与者”的角色对学前儿童心理发展与教育问题进行主观化研究。

（2）量化研究从研究者自己事先设定的关于学前儿童心理发展与教育问题的假设出发，通过收集和分析数据来验证自己的假设；而质性研究强调从学前儿童

与幼儿园教师自身的角度了解他们的真实问题所在，将研究对象的言（话语和文

本） 、行（表情和动作）等作为分析的单位。

（3）量化研究通常采用大样本统计技术，因而其研究结果具有较高的外部效度和较强的可推广性；而质性研究的对象常常都是个体或小群体，其研究结果的外部效度较低，因而可推广性较弱。

2. 量化研究与质性研究的联系

虽然量化研究与质性研究是两种相对独立的研究范式，但是二者之间也存在

着诸多联系，特别是在研究的技术层面上，它们存在着一些相同的资料收集技术。

如观察法、问卷调查法、访谈法、文本分析法等，既可以作为量化研究的技术手

段，为量化研究的假设验证提供数据资料；同时也可以作为质性研究的一种资料

收集办法，只是质性研究更倾向于把这些方法本身当做其研究的主体与内容。因

此，二者之间可以互为补充，其目的都是为解决学前儿童心理发展与教育研究中

的实际问题服务。

二、学前儿童心理常用量化研究方法

（一）测验法

测验法是通过测验量表来研究学前儿童心理发展规律的一种常用方法，即采

用标准化的题目，按照规定程序，通过测量的方法来收集数据资料。

1. 学前儿童心理测评的操作原则

（1）标准化原则

（2）保密原则 

保密原则涉及两个方面：一是测验工具的保密。二是测验结果的保密。

（3）客观性原则 

对测验结果的解释要符合受试者的实际情况，根据受试者的具体情况具体分析，不能因为自己对受试者的好恶来加以揣测分析。
2. 常用的学前儿童心理测评工具

（1）智力测评工具

① 斯坦福—比奈智力量表

斯坦福一比奈智力量表是比奈量表经过斯坦福大学的心理学教授推孟修订而来。把智商概念运用到智力测验中，使智力分数能在不同年龄间比较，从而进一步发展和完善了比奈以智龄评定智力的方法。量表共包含 15 个分测验，可以评定4个认知领域，即言语推理、抽象／视觉推理、数量推理和短时记忆。

② 儿童画人测验

画人测验又称绘人测验，是一种简便易行的智能诊断工具，有时也运用于人格投射测评。该测验适用于 4 ～ 12 岁的儿童。画人测验按人的身体部位将测验项目归为 50 项，根据评分图解对儿童的画逐项评分。 50项满分相加为50分， 把儿童各项实际得分相加，即得出儿童的实际总分，对照智商表就可以查得相应的智商。

③ 韦氏学龄前初期儿童智力量表

学龄前和学龄初期智力量表（WPPSI）可以测定 4 ～ 6 岁半儿童的智力。量

表包括两大部分：语词及操作类。语词类包括５个分测验：常识、词汇、算术、

类同性和理解。操作类包括填图、图片排列、拼图、译码和木块拼图５个部分。

另有一个词语分试，以测记忆力作替补用。为了避免儿童感觉枯燥，词语类与操

作类可以交替进行，将各项的原始分汇总后，求出量表分，再分别查表得出词语

及操作的智商分数。整个测试约需时 40 ～ 50 分钟。国内已有标准化的量表可以应用。

（2）学前儿童行为测评工具

① 拉特（Rutter)儿童行为问卷

拉特 （Rutter)儿童行为问卷是国内外儿童行为问题诊断运用较广泛的量表之一，

该量表分为父母问卷和教师问卷两种形式；按照不同的症状组合分为反社会行为（A）和神经症行为（N） ；量表中A分大于N分者,为反社会行为亚型； N分大于A分者,为神经症亚型。该量表包括31项症状,以“0、1、2”三级评分，确定有行为问题的标准是：在父母问卷中量表总分大于等于13分；在教师问卷中量表总分大于9分。

② 艾森博克儿童行为量表（CBCL)

艾森博克儿童行为量表是目前用于评定儿童行为和情绪使用较为广泛的量表

之一。适用于 4 ～ 16 岁儿童，分为家长用量表、教师用表和自填用表 ( 智龄在10 岁以上儿童用 )。此 3 份量表内容大同小异，量表按儿童年龄、性别的不同而分为 3 个年龄组 (4 ～ 5 岁、6 ～ 11 岁、12 ～ 16 岁 ) 及两个性别组共 6 组标准分及剖面图，以便于分析和使资料更直观。量表内容分为三部分。第一部分为一般资料，不评分，是背景资料。第二部分为社交能力，包括参加体育运动情况、课余爱好、参加集体活动情况、课余劳动、交友情况、与家人及其他小孩相处情况、在校学习情况。第三部分由 113 条行为问题组成，是量表的重点部分。按每条项目的英文第一个字母依次排列，按 0、1、2 三级评分制，无问题评“0” ，轻微评“l”分，肯定存在评“2”分。把 113 条的得分相加为总分，分数越高行为问题越大，分数越小行为问题越小。

（3）学前儿童其他测评量表

① 幼儿心理健康测量问卷

整套问卷由三个分问卷组成，分别是3～4岁幼儿心理健康调查问卷，4～5岁幼儿心理健康问卷，5～6岁幼儿心理健康问卷。 三个分问卷适用于对应年龄段的儿童。 每组问卷有38～40道题目，涉及幼儿的动作发展、认知发展、语言发展、社会性发展、情感与意志发展，以及生活习惯等。
② 学前儿童活动量评估量表

学前儿童活动量评估量表能帮助学前教师了解学生的活动量，拟定辅导策略

和筛选可疑过动儿童，并适时作进一步鉴定。测验共 37 题，依儿童在幼儿园的五种学习情境活动过量行为特征分别拟题：集合情境的行为、静态课程情境的行为、下课情境的行为、动态课程情境的行为和与教师谈话情境的行为。每一种情境的行为评估题目涵盖 “不专注” “冲动” “过动”行为症候。测验由熟悉学生行为的教师或家长填写。测验约 3 ～ 5 分钟，适用于学前幼儿个测和团测。

（二）实验法

实验法是指在控制的条件下系统地操纵某些变量，来研究这些变量对其他变量所产生的影响，从而探讨学前儿童心理发展的原因和规律的研究方法。

1. 实验法中的变量

变量是指在量上或质上可以有变异的因素或特征。如性别、年龄、教学内容、能力等，这些都不是固定不变的，故称为变量。自变量是由研究者选择、控制的变量，通常是刺激变量，它决定着行为或心理的变化。因变量即被研究者（如学前儿童、幼儿园教师）的反应变量，它是自变量造成的结果，是研究者需要观察或测量的行为变量。

2. 实验法的类型

实验法一般可分为实验室实验和现场实验两种具体操作的方法。
（1）实验室实验

该研究方法是在严密控制实验条件下借助于一定的仪器所进行的实验。实验

室实验的优点是，研究者对实验情境和实验条件进行严密控制，实验结果客观、

准确、可靠（实验的内部效度较高），便于进行定量分析。其缺点是实验情境人为性较强，脱离儿童的实际生活，实验结论难以推广到儿童日常生活中去（实验的生态学效度较低）。

（2）现场实验

该研究方法是在实际生活情境中对实验条件作适当控制所进行的实验。现场

实验的优点是既尽量控制了各种变量，又保持了现场的自然性，实验结论可推广

性较强，具有直接的实践意义（实验的生态学效度较高）。

3. 实验法的注意事项

对学前儿童进行实验研究时，应当注意几点：
坚持伦理道德性原则。帮助学前儿童的身心发展。
坚持生活化原则。研究情境的创设应当尽量与学前儿童的日常生活、学习环境保持一致，使他们在实验条件下表现自然。
